Promedco

Bogota D.C., abril 22 de 2022

SeRores:

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E
Atn.: COMITE DE CONTRATACION

Ciudad

REF: PROCESO DE SELECCION: SUBASTA INVERSA ELECTRONICA ISI-002-2022
Asunto: CERTIFICADO EVENTO ADVERSO

Estimados sefiores,

Por medio de la presente nosotros, Inversiones Promedco SAS, de acuerdo con presentacion de
propuesta comercial a nuestro nombre y teniendo presente los lineamientos de la institucion, nos
permitimos informar que, en caso de resultar favorecidos en la adjudicaciéon a la presente
convocatoria, alguno de los equipos entregados a la institucion sufre dafio o falla que impida su
buen funcionamiento o evento adverso atribuible a fallas del equipo o salga efectivo por parte del
programa de tecnovigilancia institucional, Inversiones Promedco SAS, hara el reemplazo del equipo
respectivo dentro de los 30 dias habiles siguientes a la fecha del evento, esto teniendo presente y
previa coordinacion con el supervisor del contrato designado.

Resaltamos que para Inversiones Promedco SAS, es muy importante poder brindar un 6ptimo y
efectivo servicio Post Venta, de esta manera garantizar la satisfaccion de nuestros clientes.

Siempre atentos,

DANIEI:ALEJANDR NATALE MACHADO
R.L. INVERSIONES PROMEDCO SAS
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